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Código de ética 

 

PROPÓSITO, VALORES Y PRINCIPIOS 

En conjunto, nuestros Propósito, Valores y Principios son la base de la cultura única de 

IMAGES AND ENTERTAINMENT S.A DE C.V. A lo largo de nuestra historia de más de 

20 años, hemos crecido y cambiado, y estos elementos han perdurado y continuarán 

transmitiéndose al futuro de IMAGES AND ENTERTAINMENT S.A DE C.V. Nuestros 

Propósitos establecen causas comunes y estrategias de crecimiento. Esto inspira en 

IMAGES AND ENTERTAINMENT S.A DE C.V para hacer contribución positiva a 

nuestro país todos los días. Nuestros valores reflejan los comportamientos que guían el tono 

de cómo trabajamos. Nuestros Principios articulan nuestro enfoque de trabajo. 

 

NUESTRO PROPÓSITO 

Proporcionar servicios de calidad superior que mejoren la experiencia de los usuarios 

finales, empoderándolos con información de calidad. Como resultado, los consumidores 

nos recompensarán con liderazgo en ventas, ganancias y valor. 

 

NUESTROS VALORES 

Integridad 

Siempre buscamos hacer lo correcto. Ser honestos y directos entre nosotros. Operar dentro 

de la ley. Defender los valores y principios de IMAGES AND ENTERTAINMENT S.A 

DE C.V en cada acción y decisión. Nos basamos en evidencia y somos intelectualmente 

honestos en la promoción de propuestas. 

 

Liderazgo 

Tenemos una visión clara de hacia dónde vamos. Enfocamos nuestros recursos para lograr 
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los objetivos y estrategias de liderazgo. Desarrollamos la capacidad de aplicar nuestras 

estrategias y eliminar las barreras organizativas. 

 

Sentido de propiedad 

Aceptamos la responsabilidad personal para satisfacer nuestras necesidades empresariales, 

mejorar nuestros sistemas y ayudar a otros a mejorar su eficacia.  

 

Pasión por ganar 

Estamos decididos a ser los mejores en hacer lo que más importa. Tenemos un deseo 

constante por mejorar y ganar en el mercado. 

 

Confianza 

Respetamos a nuestros colegas, clientes y consumidores. Los tratamos como queremos ser 

tratados. Creemos que las personas trabajan mejor cuando se parte de una base de 

confianza. 

 

NUESTROS PRINCIPIOS 

Respetar la diversidad para crecer 

Creemos que todos los individuos quieren contribuir con su máximo potencial. Valoramos 

las diferencias. Inspiramos y permitimos que las personas alcancen altas expectativas, 

estándares y metas desafiantes.. 

 

Los intereses de la Empresa y del individuo son inseparables 

Creemos que hacer lo que es correcto para el negocio con integridad conducirá al éxito 

mutuo tanto para la Empresa como para el individuo.  
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Trabajamos estratégicamente 

Trabajamos con objetivos y estrategias claramente articuladas y alineadas. Simplificamos, 

estandarizamos y racionalizamos nuestro trabajo actual siempre que es posible para ofrecer 

mejores soluciones. 

 

La innovación es nuestro compromiso 

Damos gran valor a las grandes y nuevas innovaciones. Desafiamos las convenciones y 

reinventamos. 

 

Capacitación constante 

Creemos que es responsabilidad de todos los individuos el desarrollarse continuamente a sí 

mismos y a los demás. Alentamos un dominio técnico en la ejecución. 

 

Nos enfocamos en lo que realmente importa 

Buscamos entender a nuestros consumidores y sus necesidades. Diseñamos y ofrecemos 

productos y conceptos que destacan por su valor de marca. Somos responsables y 

comprometidos con el medio ambiente, integrando la sostenibilidad en todo lo que 

hacemos. 

La colaboración es nuestra esencia 

Trabajamos unidos con confianza en todas nuestras áreas de negocio, funciones, categorías 

y ubicaciones. Nos sentimos orgullosos cuando las ideas de todos se hacen realidad. 

Construimos relaciones sólidas con quienes nos ayudan a cumplir nuestros objetivos. 

 


